Kopfe & Konzepte

Fuhrungskraftesuche

in Ostevropa

Gastbeitrag. Wer Mitarbeiter in Zentral- und Osteuropa
sucht, muss besonders interkulturelle Faktoren beriicksich-
tigen. Ein Personalberater mit russischen Wurzeln klart auf.
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' ! Das Gruppendenken ist traditionell starker
! ausgepragt als bei uns — zumindest wenn
. esumdie Kleingruppe, das  Xollektiv”, geht.
Bis heute sind auch im Arbeitsumfeld teil-
| weise unter den Mitarbeilern ein starker
: Zusammenhalt und ein Gemeinschaftsgetiihl
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¢ stdrker von Hierarchien gepragt, als das
bei uns der Fall ist. Vo Hohergesteliten

tierung. Die Herstellung positiver mensch-
licher Beziehungen zu Geschifispartnern
und Kollegen hat in Osteuropa einen sehy
hohen Stellenwert, ist oft sogar Voraussetzung
fur eine erfolgreiche unternchmerische 7u-
sammenarbeit.

lebt weiter

erkennbar, das seinen Ausdruck unter an-
derem in gemeinsamen Aktivititen findet.
Mil einem rein auigahencrientierten, west-
lichen Team-Gedanken ist dies jedoch nicht
ansatzweise vergleichbar.

Hierarchiedenken

Das Denken und Verhalten sind deutlich

wird allgemein ein eher auloritarer Fuh-
. rungsstil erwartet. Ortliche Vorgesetzte ver-
i stehen sich daher hiufig noch als Befehls-
empfinger und lassen oft wenig Bereitschaft
erkennen, Entscheidungen zu treffen, sondern
Irn Gegensatz zu uns dominiert die Perso-
i hdhere Ebene. Soft Skills” wie Eigeninitia

delegieren diese Aufgabe lisher an die nachst-
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tive und die Ubernahme von Verantwortung |
sind demnach bei den Milarbeitern teilwei- |

se unterentiwickelt,

4. Improvisation
statt systemati-
scher Planung

Ein systematisches Zeit- und Projektmanage-
ment haben in dsterreichischen Unfernch-
| haufig eine seht hohe Motivation erkennen.
QOsteuropa. Stattdessen zeichnet sich der !
Arbeitssiil einheimischer Manager hiufig
durch spontane Aktionen und Improvisati- :
i oft sehr konkrete und auch hohe Erwartun-
i gen an den Arbeitpeber. Lassen sich diese
binnen kurzer Zeit nicht realisicren, sleigt
thre Wechselbereitschaft enorm.

men cinen weit htheren Stellenwert als in
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Zum Autor:

Seit 14 Jabren unterstiitzt Atexandey Granat
csterreichische Industrieunternehmen bei
der Igkalen und grenziiberschreitenden
Suche und Auswahl von Fuhrurgskraften i
Gsterreich, Deutschlaie und in der Schweiz,
sowie in Zentral- und Osteuropa, Russland,
Ukraing, 6US und in den Bzlkan-Landern. In
seiner Funktion als verantworllicher Perso-
ralberater und eifahrener Headhunter hat
er bereits mehrere herausfordernde, komple-
xe und vertrauliche Auftrige erfolgreich
abgewickelt.
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on aus - mit entsprechend volatilen Arbeils-
vregebnissen.

S. GrofRe Karriere-

erwartungen -
geringe Loyalitat

Osteuropaische Fithrungskrifte - insbeson-

dere der jiingeren, hiufig sehr gul auspgebil-
deten Generation - lassen bei ihrer Arbeit

Die Bindung an den Arbeitgeber ist jedoch
deutlich niedriger ais in Osterreich. Die
begehrien Profis haben bei ihrer Karriere

© Wie kénnen Unternehmen qualifizierte
Fachkrifte unter diesen Bedingungen fin-
: denund im Unternehmen halten? Neben
einem atiraktiven, leistungsorientierten
© Entlohnungssystem ist die Gewihrung von
. weiteren ,Benefits", wie etwa die Finan-
© zierung von Krankenversicherungen oder
i der Mitgliedschafi in Sportclubs, aber auch
von nicht-monetaren Anreizen, wie Schu-
lungen und Weilerbildungsmafnahmen,
unabdingbar. Qualifizierungsbedarf haben
: lckale Manager vor allem bei Kompetenzen
i wie Fithrung, Teambildung, Konfliktbewsl-
tigung, Projekt und Zeitmanagement so-
wie Kommunikation.

Auch die Bekanntheit des Unternehmens

i und die Personlichkeit des Geschiftsfuh-
rers oder der Gesellschaftorvertreter spie-
© len cine wichtige Rolle. Ein charismatisches,
¢ fursorgliches Top-Management kann die
i Fuktuation durchaus verringern. Insge-
1 samt ist es wichtig, bei dent Mitarbeitern
in auslandischen Niederlassungen ein
Gefihlder Identifikation, der Verbunden-
i heil mit dem Unternehmen zu schaffen.
Neben den harten” Faktoren wie Gehalt
© und Incentives spielt dies eine nicht zu
unterschiatzende Rolle. Geschiiftliche Ak-
tivitdren in Osteuropa sind und bleiben
. daher auch fur westliche Uniernchmen
. eine Herausforderung, <



